REGULAMIN PORZADKOWY
WYDARZENIA GARDEN OF LIGHTS
OKRESLONY PRZEZ

WONDERFUL LIGHTING SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOéCIA

Z SIEDZIBA W GDYNI

I. DEFINICJE

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Wydarzenie (zwane réwniez ogrodem $wiatet) - tematyczne
instalacje plenerowe, oparte o techniki oSwietleniowe oraz
ekspozycje edukacyjno-rozrywkowe o charakterze parku iluminacii,
mieszczgce sig w Ogrodzie Botanicznym PAN ul. Prawdziwka 2
Warszawa Powsin.

Organizator — WONDERFUL LIGHTING Spétka z ograniczonq
odpowiedzialnoéciq z siedzibqg w Gdyni przy Al. Zwyciestwa 96/98,
81-451 Gdynia, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS: 0000614792, posiadajgca
NIP: 9512412176 oraz REGON: 364312163;

Serwis - serwis internetowy dostepny pod adresem
www.gardenoflights.com, prowadzony przez WONDERFUL LIGHTING

Sp. z 0.0, zawierajgcy informacje o Wydarzeniu, cennikach,
dostepnoSci Biletdw, Regulaminach oraz umozliwiajgcy zakup
Biletow drogq elektronicznq.

Regulamin — niniejszy Regulamin Porzgdkowy Wydarzenia;
Regulamin Sprzedazy Biletow Online - dokument okreslajgcy
zasady i warunki sprzedazy Biletdbw na Wydarzenie prowadzonej za
posSrednictwem Serwisu, w tym prawa i obowiqgzki Kupujgcych oraz
Organizatora w zakresie sprzedazy elektroniczne;.

Regulamin Stacjonarnej Sprzedazy Biletow - dokument
okreSlajgcy zasady i warunki sprzedazy Biletdw na Wydarzenie
prowadzonej bezposrednio w Punktach Sprzedazy Biletdw, w tym


https://www.gardenoflights.com/

prawa i obowigzki Kupujgcych oraz Organizatora w zakresie
sprzedazy stacjonarne;.

II. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wydarzenie przeznaczone jest do celdw kulturalnych. Moze by¢
zwiedzane indywidualnie.

2. Uczestnictwo w Wydarzeniu jest odptatne — osoby zwiedzajgce
zobowigzane sq do posiadania waznego biletu wstepu. Zasady
zwiqzane ze sprzedazq biletdw na Wydarzenie zostaty przewidziane
w Regulaminie Sprzedazy Biletdbw Online oraz Regulaminie
Stacjonarnej Sprzedazy Biletow:

3. Wydarzenie zostato zaprojektowane z zachowaniem zasad
bezpieczehstwa i umozliwia jego bezpieczne zwiedzanie, pod
warunkiem przestrzegania zasad okreSlonych w niniejszym
Regulaminie oraz ogdélnych zasad ostroznoSci. Na terenie
Wydarzenia wystepujg silne efekty Swietlne, w tym Swiatta
stroboskopowe oraz migajgce, ktére mogq by¢ niebezpieczne dla
osbb z epilepsjg Swiattoczutg Iub innymi schorzeniami
neurologicznymi. Osoby takie powinny zachowaé szczegdlng
ostroznos$c¢ i w razie watpliwosci powstrzymac sig od uczestnictwa.

4. WejScie na teren Wydarzenia jest rownoznaczne z akceptacjq
postanowien niniejszego Regulaminu, ktéry jest udostepniony
publicznie przy wejSciu na Wydarzenie oraz w Serwisie. Wszystkie
osoby przebywajgce na terenie Wydarzenia obowiqgzane sg do
przestrzegania niniejszego Regulaminu.

5. W przypadku gdy Wydarzenie organizowane jest na terenie
nalezgcym do innego podmiotu (np. parkéw, ogrodéw, obiektéw
uzytecznoSci publicznej lub terenéw prywatnych), osoby
zwiedzajgce zobowigzane sq do przestrzegania nie tylko niniejszego
Regulaminu, lecz réwniez regulominu obowiqzujgcego na terenie
danego obiektu.



I11.

ODPOWIEDZIALNOSC

Osoby przebywajgce na terenie Wydarzenia ponoszg petng
odpowiedzialno$¢ za szkody powstate wskutek ich dziatania.

. Dzieci do 13 roku zycia mogqg uczestniczy€ w Wydarzeniu wytgcznie

pod opiekg osdb petnoletnich, ktére w petni odpowiadajq za
zachowanie oraz szkody wyrzgdzone przez osobeg niepetnoletniq,
przy czym jedna osoba petnoletnia moze opiekowac sie nie wigcej

niz 10 osobami niepetnoletnimi.

. Organizator ponosi odpowiedzialnoS¢ za szkody na osobie oraz

mieniu zwiedzajgcych w zakresie przewidzianym przepisami prawa
powszechnie obowiqgzujgcego. Organizator nie odpowiada za
zdarzenia powstate  wskutek niezastosowania sie  przez
zwiedzajgcych do niniejszego Regulaminu, zasad bezpieczefstwa
oraz ogdlinych zasad ostroznosci, o ile nie wynikaty one z winy
Organizatora lub 0sdb, za ktdére ponosi odpowiedzialno$¢

IV. ZASADY WEJSCIA NA TEREN WYDARZENIA

1. Godziny otwarcia Wydarzenia oraz szczegdtowy harmonogram

funkcjonowania, w tym daty otwarcia i dni, w ktérych Wydarzenie
pozostaje nieczynne, okreSla Zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu. Harmonogram ten moze ulec zmianie z przyczyn
organizacyjnych, pogodowych lub technicznych. Aktualna wersja
zatgceznika dostepna jest na stronie internetowej
www.gardenoflights.com oraz przy wejsciu na teren Wydarzenia.

. Aktualne informacje dotyczgce godzin otwarcia, dostepnoSci

Wydarzenia oraz ewentualnych zmian w harmonogramie
okreSlonym w Zatqczniku nr 1 sq kazdorazowo publikowane na
stronie internetowej: www.gardenoflights.com. Istnieje réwniez
mozliwo§¢ uzyskania ich telefonicznie pod numerem: (+48) 795 661
561.
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10.

. Poza regularnymi godzinami otwarcia, wstep na teren Wydarzenia

jest mozliwy tylko i wytqgcznie po uzyskaniu zgody Organizatora.
Osoby odwiedzajgce Wydarzenie zobowigzane sq do
przestrzegania godzin otwarcia i opuszczenia Wydarzenia przed
zamknieciem bram.

Organizator zastrzega sobie mozliwoS¢ czasowego zamknigcia
bqdZz ograniczenia dostepu do Wydarzenia z waznych powoddéw
organizacyjnych.

W przypadku czasowego zamknigcia Wydarzenia, zwiedzajqcy
majq prawo skorzystac z biletu w innym dniu lub - jesli nie bedzie
to mozliwe — do otrzymania zwrotu Srodkéw. Szczegdty dotyczqce
zwrotdbw okreSlajg: Regulamin Sprzedazy Biletdw Online oraz
Regulamin Sprzedazy Biletdw Stacjonarnych, w sekcji ,Zwroty i
odstgpienia”.

Zwiedzanie Wydarzenia odbywa sie na podstawie zakupionego
biletu.

W przypadku biletdw imiennych lub ulgowych Organizator wymaga
okazania  dokumentu  potwierdzajgcego  tozsamos§¢  lub
uprawnienie do ulgi.

WejScie na teren Wydarzenia mozliwe jest nie pbézniej niz na 30
minut przed jego zamknieciem. Niezaleznie od godziny wejscia, na
terenie Wydarzenia mozna przebywac¢ az do jego zamknigcia.
Zwiedzajgcy mogq porusza sie jedynie po wyznaczonych
§ciezkach oraz innych miejscach udostepnionych do zwiedzania.

11.Na teren Wydarzenia zabronione jest:

1) wnoszenie materiatdbw i przedmiotdw niebezpiecznych, w
szczegblnosci takich jak:
a. pistolety, bron palna i inne urzgdzenia wystrzeliwujgce
pociski;
b. urzqgdzenia do ogtuszania;
c. przedmioty z ostrym zakohczeniem lub ostrq krawedziq;
d. szklane butelki;

e. nharzedzia robocze;



f. tepe narzedzig;

g. mMmaterialy wybuchowe oraz substancje i urzqdzenia
zapalajqce;

h. substancje radioaktywne lub oksydujgce, srodki wybielajqce;

i. Srodki trujgce, jak spraye owadobdjcze, substancje zakazne
lub niebezpieczne dla Srodowiska;

j.  materiaty i ptyny o wtasciwosciach zrqcych;

k. spraye stuzgce samoobronie;

2) wnoszenie zywnosci, napojéw, w szczegdlnoéci napojow
alkoholowych, Srodkdw odurzajgcych oraz  substancji
psychotropowych; zakaz wnoszenia zywnosci nie dotyczy
pokarmu dla dzieci, niemowlgt oraz oséb ze wskazaniami
medycznymi.

3) wnoszenie przedmiotdw mogqcych zakiocié spokdj (dotyczy to
m.in. sprzetu sportowego oraz urzqdzeh grajgcych) lub
powodowag jakiekolwiek zagrozenie dla innych;

4) uzywania dronéw oraz modeli latajgcych;

5) wprowadzanie zwierzgt na teren Wydarzenia jest zabronione z
wyjgtkiem:

a) psa przewodnika osoby niewidomej lub niedowidzqce;j,
b) certyfikowanego psa asystujgcego innego typu (np. psa
sygnalizujgcego atak choroby),

- pod warunkiem, ze zwierze towarzyszy osobie uprawnionej, jest
oznakowane (uprzqz, odznaka ,Pies asystujgcy”) oraz wtasciciel
posiada wymagany certyfikat i aktualne szczepienia.

6) zabrania sie czynnosci fizjologicznych w miejscach do tego
nieprzeznaczonych m.in. oddawania moczu;

7) uzywania wulgarnych stéw oraz zachowan ucigzliwych dla
innych zwiedzajqcych;

8) przekraczania ogrodzen oraz wchodzenia w miejsca wytgczone
z ruchu dla zwiedzajqcych

12.Organizator zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli
przedmiotdw i substancji wnoszonych na teren Wydarzeniao.



Kontrola moze by¢ przeprowadzona wytgcznie w uzasadnionych
przypadkach i przy poszanowaniu godnoSci  osobistej
zwiedzajgcego.

13.Prawo odmowy wpuszczenia na teren Wydarzenia istnieje w
sytuacji, gdy zachowanie danej osoby stwarza zagrozenie dla
porzgdku publicznego lub bezpieczenstwa innych osob.

14.0soby przebywajgce na terenie Wydarzenia majg obowigzek
zachowywac sie w sposob niezagrazajgcy bezpieczehstwu innych
osob.

15.Na terenie Wydarzenia nie mogq przebywaé osoby znajdujqce sie
w stanie wyraznego upojenia alkoholowego lub pod wptywem
srodkéw odurzajgeych iflub substanciji psychoaktywnych. Decyzje
o odmowie wstepu podejmuje Organizator lub osoba przez niego
upowazniona, na podstawie jednoznacznych i widocznych oznak.
Ocena ta dokonywana jest w sposdb nienaruszajgcy godnosci
osoby.

16.Na terenie Wydarzenia dopuszczony jest wytqcznie ruch pieszy oraz
wozkdébw inwalidzkich i dziecigcych. Osoby poruszajgce sie na
rowerach z  napedem  wspomagajgcym  lub  innymi
niestandardowymi pojazdami w zwigzku z niepetnosprawnosciq
mogq zostac poproszone o okazanie dokumentu potwierdzajgcego
uprawnienie wytgcznie w sytuacjach budzgcych uzasadnione
watpliwoéci co do charakteru pojazdu Ilub sposobu jego
uzytkowania, przy zachowaniu poszanowania godnosci osoby i jej
prawa do prywatnosci.

17.0soby przebywajgce na terenie Wydarzenia obowigzane sq do:
1) zachowania czystosci;
2) poszanowania zieleni i mienia znajdujgcego sie na terenie

Wydarzenia;
3) stosowania sie do polecen i uwag Organizatora oraz oséb przez
niego upowaznionych, w tym pracownikdéw Wydarzenia.
18.Na terenie Wydarzenia niedozwolone jest w szczegdlnosci:



1) zaktécanie ciszy i spokoju, a takze uzywanie sprzetu
nagtasniajgcego;

2) zanieczyszczanie i zaSmiecanie;

3) niszczenie roslinnosci, trawnikéw, tamanie drzew i krzewdw,

4) palenie ognisk i pozostawianie palgcych sie przedmiotéw;

5) zanieczyszczanie oraz niszczenie architektury (fawek, koszy, itp.);

6) przebywanie na terenie Wydarzenia podczas burz i huraganéw;

7) poruszanie sie po oblodzonych alejkach;

8) spozywanie alkoholu (z wyjgtkiem produktéw nabytych na
terenie Wydarzenia), §rodkdéw odurzajgcych i substancii
psychotropowych;

9) palenie  tytoniu, jok réwniez uzywanie papieroséw
elektronicznych;

10) dotykanie odgrodzonych eksponatow;

1) wchodzenie na obszary odgrodzone oraz wylgczone ze
zwiedzania;

12) wynoszenie elementéw ogrodu $wiatet;

13)je2dZenie na rowerze, hulajnodze, rolkach, deskorolkach lub
innych Srodkach transportu indywidualnego.

14) korzystania ze stanowisk, ktére zostaty zamkniete dla
zwiedzajgcych;

15) korzystania z instalaciji $wietinych w sposéb niezgodny z ich
przeznaczeniem, zagrazajqcy bezpieczehstwu zwiedzajqcych
lub stwarzajgcy ryzyko zniszczenia stanowiska.

19. Zabrania sig sprzedazy i podawania napojéw alkoholowych:

1) osobom, ktérych zachowanie wskazuije, ze znajdujq sie w stanie
nietrzezwosci;

2) osobom do lat 18; w razie watpliwosci co do wieku, sprzedajgcy
ma prawo zgdaé okazania dokumentu tozsamosci;

3) na kredyt lub pod zastaw.

Sprzedaz napojéw alkoholowych na terenie Wydarzenia moze

by¢ prowadzona wytqcznie przez Organizatora lub podmiot



dziatajgcy na jego zlecenie i za jego zgodgq, zgodnie z
obowiqzujgcymi przepisami prawa.
20. Ze wzgledu na zréznicowanq nawierzchnig terenu ogrodu Swiatet
(8ciezki ziemne, zwir, trawaq, piasek), zaleca sie noszenie
wygodnego, stabilnego obuwia oraz ubrania odpowiedniego do

warunkéw pogodowych.

. FOTOGRAFOWANIE ORAZ WIZERUNEK

1. Na terenie Wydarzenia mogq by¢ wykonywane zdjecia oraz
nagrania wideo przez Organizatora lub podmioty dziatajgce na
jego zlecenie, w celach dokumentacyjnych, promocyjnych i
informacyjnych. Moze to skutkowaé przypadkowym utrwaleniem
wizerunku osob zwiedzajgcych, w tym réwniez dzieci.

2. Fotografie i nagrania rejestrowane sq w sposdb spontaniczny i
dokumentacyjny, bez uprzedniego kadrowania — oznacza to, ze
osoby odwiedzajgce Wydarzenie mogq znalez¢ si¢ w kadrze jaoko
element wigkszej catosci, takiej jak krajobraz, zgromadzenie,
niezaleznie od ich zamiaru czy zgody.

3. Utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku odbywa sie zgodnie z art.
81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. W przypadku,
gdy osoba utrwalona na zdjeciu lub nagraniu stanowi jedynie
szczegbt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz czy publiczna
impreza, zgoda na wykorzystanie wizerunku nie jest wymagana.

4. W sytuacjach, w ktérych wykorzystanie wizerunku nie miesci sie w
wyjgtkach przewidzianych przez przepisy prawa, Organizator
uzyska uprzedniqg, wyrazng i dobrowolnqg zgode osoby widocznej ha
materiale zdjeciowym Ilub filmowym, a w przypadku oséb
matoletnich — zgode przedstawiciela ustawowego.

5. Zgoda na wykorzystanie wizerunku moze by¢ w kazdej chwili
cofnigta. Cofnigcie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem, w tym publikacje
materiatdw zrealizowanych i rozpowszechnionych wczeénie;.

6. Przetwarzanie danych osobowych w postaci wizerunku odbywa sie
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - tj. w oparciu o prawnie
uzasadniony interes Organizatora, jokim jest promocja dziatalnoSci



kulturalno-rozrywkowej oraz popularyzacja Wydarzenia.
Zwiedzajgcy majqg prawo wnieS€ sprzeciw wobec takiego
przetwarzania.

7. Zwiedzajgcy majg prawo do nieodptatnego fotografowania i
filmowania Wydarzenia na wiasny uzytek prywatny, pod warunkiem
ze nie zaktéca to porzgdku ani nie wptywa negatywnie na komfort
innych uczestnikow.

8. Wykonywanie sesji fotograficznych (okolicznosciowych,
komercyjnych, promocyjnych), nagrywanie materiatéw wideo do
celdbw innych niz prywatne oraz prowadzenie jakiejkolwiek
dziatalnosci reklamowej, promocyjnej, handlowej, akwizycji lub
zbidrek pienieznych na terenie Wydarzenia wymaga uprzedniej
pisemnej zgody Organizatora i moze podlega¢ dodatkowym
optatom.

9. Teren Wydarzenia moze by€ objety monitoringiem wizyjnym
zarzgdzanym przez witasciciela obiektu, na ktdérym organizowane
jest Wydarzenie. Organizator nie jest administratorem danych
osobowych pochodzqcych z tego monitoringu. Szczegbtowe
informacje dotyczqce zasad przetwarzania danych pozyskiwanych
z monitoringu udostgpniane sq przez wtasciciela obiektu.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W przypadku naruszenia zasad niniejszego Regulaminy,
Organizator lub osoby przez niego upowaznione w pierwszej
kolejnoSci zwracajg uwage osobie naruszajqcej zasady. Jesli mimo
to osoba nadal nie stosuje sie do Regulaminu, moze zostac
poproszona o opuszczenie terenu Wydarzenia. Decyzja taka
powinna by¢ podejmowana z rozwagq, z poszanowaniem godnosci
tej osoby i adekwatnie do sytuaciji.

2. W przypadku naruszenia przez osobe zwiedzajgcg niniejszego
Regulaminu. Organizator moze odmoéwi¢ dalszego uczestnictwa w
Wydarzeniu. W takim przypadku zwiedzajgcemu nie przystuguje
zwrot kosztéw biletu ani innych opfat, chyba, ze przepisy prawa
stanowiq inaczej. Organizator moze dochodzi¢ od Zwiedzajgcego



zwrotu uzasadnionych kosztdw poniesionych w zwigzku z
usunigeciem szkéd lub zniszczeh spowodowanych jego dziataniem,
w szczegblnosci kosztdw odszkodowan, napraw lub sprzgtania.

. W razie niezastosowania sie do polecenia opuszczenia terenu
Wydarzenia, Organizator lub osoby przez niego upowaznione majg
prawo wezwa¢ odpowiednie stuzby porzqdkowe, w tym Policje.
Dziatania takie podejmowane sg wytgcznie w przypadku
uporczywego naruszania zasad Regulaminu lub zagrozenia
bezpieczehstwa osdb i mienia.

. Regulamin jest dostgpny w wersji elektronicznej na stronie
internetowej www.gardenoflights.com oraz w formie tablic
informacyjnych przy wejsciu na teren Wydarzenia.

. Organizator moze dokona¢ zmiany niniejszego Regulaminu jedynie
z waznych przyczyn, w szczegdlnoSci w razie zmiany przepisdw
prawa lub wprowadzenia nowych rozwigzah organizacyjnych
majgcych na celu poprawe bezpieczefstwa Ilub jakoSci
Wydarzenia. O kazdej zmianie Organizator poinformuje z
wyprzedzeniem na stronie internetowej oraz w miejscu odbywania
sie Wydarzenia. Zmiany nie naruszajg praw nabytych oséb, ktbére
zawarty umowe przed ich wejSciem w zycie.
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